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PREÇÁRIO

CRM E ACOMPANHAMENTO COMERCIAL
Clientes, oportunidades e seguimento de propostas

Dê continuidade aos contactos e acompanhe cada oportunidade de negócio.

PLANO ÂMBITO INICIAL MENSAL

CRM Essencial Até 3 utilizadores; 1 funil comercial; até 2 000
contactos. 12 000 MT 2 500 MT

CRM PME Até 10 utilizadores; 3 funis; até 10 000
contactos. 25 000 MT 5 000 MT

CRM
Empresarial

Até 20 utilizadores; 5 funis; até 30 000
contactos. 45 000 MT 8 500 MT

O QUE ESTÁ INCLUÍDO

• Configuração de etapas comerciais, campos de clientes e tarefas de seguimento.
• Relatórios de oportunidades, importação de contactos em formato acordado e formação de 2 horas.
• Suporte remoto e manutenção da configuração implementada.
CONDIÇÕES E LIMITES

• Licenças externas, campanhas, SMS e integração com WhatsApp ou telefonia não incluídos.
• O cliente disponibiliza e valida os contactos e as permissões para as comunicações.

Integrações com website, email e outros sistemas mediante levantamento técnico.

Valores de referência em Meticais. Âmbito final sujeito a levantamento e proposta comercial. Impostos aplicáveis discriminados na
proposta. Custos iniciais cobrados uma vez; mensalidades após activação. Suporte em horário comercial, salvo acordo específico.

CONTACTOS COMERCIAIS

info@emedx.co.mz   |   +258 83 371 1282   |   emedx.co.mz

Segunda a sexta, 08:00 - 18:00

mailto:info@emedx.co.mz
https://emedx.co.mz


