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Av. de Moçambique, Molumbela, Nº 68, Maputo, Moçambique

PREÇÁRIO

MANUTENÇÃO INFORMÁTICA
Assistência técnica para escritórios e equipas

Mantenha a sua equipa a trabalhar com acompanhamento técnico organizado.

PLANO ÂMBITO INICIAL MENSAL

Escritório 5 Até 5 computadores; 3 horas de suporte
remoto/mês. 2 500 MT 3 500 MT

Escritório 10 Até 10 computadores; 6 horas remotas e 1
visita até 2 horas/mês. 5 000 MT 6 500 MT

Escritório 20 Até 20 computadores; 10 horas remotas e 2
visitas até 2 horas/mês. 8 000 MT 11 000 MT

O QUE ESTÁ INCLUÍDO

• Inventário inicial dos equipamentos e diagnóstico do ambiente informático.
• Assistência a sistema operativo, aplicações de escritório e configuração de impressoras.
• Verificação mensal de actualizações e recomendações de manutenção preventiva.
CONDIÇÕES E LIMITES

• Visitas incluídas apenas na Cidade de Maputo; deslocações fora desta área sob cotação.
• Peças, equipamentos, licenças, recuperação especializada e servidores não incluídos. Horas não acumulam.

Hora adicional: 1 000 MT. Atendimento em dias úteis, das 08:00 às 18:00.

Valores de referência em Meticais. Âmbito final sujeito a levantamento e proposta comercial. Impostos aplicáveis discriminados na
proposta. Custos iniciais cobrados uma vez; mensalidades após activação. Suporte em horário comercial, salvo acordo específico.

CONTACTOS COMERCIAIS

info@emedx.co.mz   |   +258 83 371 1282   |   emedx.co.mz

Segunda a sexta, 08:00 - 18:00
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